VAN PHONG UY BAN NHAN DAN TiNH PAK LAK

TIEP NHAN PHAN ANH KIEN NGHI CUA CA NHAN, TO CHUC
VE QUY PINH HANH CHINH

Vin phong Uy ban nhan dan tinh Pak Lik mong nhan duoc phén 4nh, klen nghi cla c4 nhan,
t6 chirc vé quy dinh hanh chinh d6i véi cac ndi dung sau day:

1. Nhitng vuéng mic cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi cham tré, gay
phién ha hodc khong thyc hién, thuc hién khoéng ding quy dinh hanh chinh cua co quan, can bg,
cong chirc nha nudc nhu:

- Tir chdi thuc hién, kéo dai thoi gian thuc hién thl tuc hanh chinh;

- Ty y yéu ciu, bd sung, dit thém hd so, gidy to ngoai quy dinh ctia phép luat;

- Sach nhiéu, gay phién ha, dun déy trach nhiém;

- Khong niém yét cong khai, minh bach thi tuc hanh chinh hogc niém yét cong khai khong
day du cac thu tuc hanh chinh tai noi giai quyét thu tuc hanh chinh;

- Tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai d3 hét hiéu luc thi hanh hoic trai véi ndi dung thu
tuc hanh chinh dugc dang tai trén co s& dit liéu quoc gia vé tha tuc hanh chinh...

2. Quy dinh hanh chinh khong phii hop véi thuc té; khong ddng b, thiéu théng nhét; khong
hop phap hodc trai v6i cac didu wde qudc té ma Viét Nam da ky két hodc gia nhap; nhitng van dé
khéc lién quan dén quy dinh hanh chinh.

3. Pé xuat phuong 4n xir Iy nhitng phan anh néu trén hoic c6 sang kién ban hanh méi quy
dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi séng nhan dan.

* Ca nhan, t chirc c6 thé gﬁ:i phan anh, kién nghi théng qua mét trong cac cach thirc
sau:

- Guri dn co quan: Vin phong Uy ban nhan dan tinh Pik Lik (théng qua Phong Kiém
soat thu tuc hanh chinh), dia chi s6 09 duong L€ Duan, thanh phd Buén Ma Thudc, tinh Dak Lak.

+ S dién thoai chuyén dung: 080.50179

+ Dia chi hop thu dién ti: phongkstthc@ypubnd.daklak.gov.vn

- Guri phan anh, kién nghi qua Hé théng tiép nhén, tra 161 phan anh, kién nhi cua nguoi dan
tai dia chi: https:/nguoidan.chinhphu.vn hoic https://doanhnghiep.chinhphu.vn

*Lwu y:

- Phéan dnh, kién nghi phdi sir dung ngon ngit tiéng Viét; ghi ¥ ndi dung phdan dnh, kién
nghi,

- Ghi ré tén, dia chi, s6 dién thogi (hodc dia chi thw tin) cua cd nhdn, 16 chirc ¢6 phan anh,
kién nghi;

- Khéng tiép nhdn phan dnh kién nghi lién quan dén kiéu nai, 16 cdo va gidi quyét khiéu nai,
10 cdo./.




